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1) TRADE THEORY

Question No. 1 / Question ID 146 Marks: 2.00        
Where is the sweat soldering process applied?
�ेट सो��रंग �ि�या कहाँ लागू िकया जाती है?
(A) Electrical soldering work

िवद्युत शो��रंग काय�
(B) Body repairing workshops (Correct Alternative)

बॉडी की मर�त वक� शॉप (Correct Alternative)
(C) Reworking of ornaments

आभूषणो ंका पुनः  काय�
(D) Joining of tool bits (Chosen Option)

टूल और टूल िबट्स को जोड़ना (Chosen Option)

Question No. 2 / Question ID 151 Marks: 2.00        
Which arc welding machine provides better heat distribution in the electrode and the job?
कौन सी आक�  वे��ंग मशीन इले�� ोड और जॉब म� बेहतर ताप िवतरण �दान करती है?
(A) Rectifier set (Correct Alternative)

रे��फायर सेट (Correct Alternative)
(B) Engine generator set

इंजन जनरेटर सेट
(C) Welding transformer (Chosen Option)

वे��ंग ट� ांसफाम�र (Chosen Option)
(D) Motor generator set

मोटर जनरेटर सेट

Question No. 3 / Question ID 130 Marks: 2.00        
Which part of the combination set is used for marking and measuring angles within an accuracy of 1o?
संयोजन सेट का कौन सा भाग 1o की सटीकता के भीतर कोणो ंको िचि�त करने और मापने के िलए उपयोग िकया जाता है?
(A) Rule

�ल
(B) Centre head

स�टर हेड
(C) Square head (Chosen Option)

�ायर हेड (Chosen Option)
(D) Protractor head (Correct Alternative)

�ोट� ै�र हेड (Correct Alternative)

Question No. 4 / Question ID 98 Marks: 2.00        
What is the use of stakes in sheet metal work?
शीट मेटल वक�  म� �ेक का �ा उपयोग है?
(A) For folding shapes

आकृितयो ंको फो� के िलए
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(B) Rest of work
बाकी काम

(C) For sharpening (Chosen Option)
धार तेज करने के िलए (Chosen Option)

(D) Supporting piece (Correct Alternative)
सपोिट�ग पीस (Correct Alternative)

Question No. 5 / Question ID 57 Marks: 2.00        
Which part of an universal surface gauge is used to set scriber exactly at the required position?
यूिनवस�ल सरफेस गेज के िकस िह�े का उपयोग �ाइबर को िब�ुल आव�क ��थित म� सेट करने के िलए िकया जाता है?
(A) Guide pin

गाइड िपन
(B) Snug (Chosen Option)

�ग (Chosen Option)
(C) Rocker arm

रॉकर आम�
(D) Fine adjustment screw (Correct Alternative)

फाइन एडज�म�ट �ू (Correct Alternative)

Question No. 6 / Question ID 270 Marks: 2.00        
Which type of rake angle makes a slope from the front of the tool towards the back?
िकस �कार का रेक एंगल टूल के सामने से पीछे की ओर ढलान बनाता है?
(A) Side rake angle (Chosen Option)

साइड रेक एंगल (Chosen Option)
(B) Negative rake angle

नेगेिटव रेक एंगल
(C) Positive top rake angle (Correct Alternative)

पॉिजिटव टॉप रेक एंगल (Correct Alternative)
(D) End rake angle

एंड रेक एंगल

Question No. 7 / Question ID 281 Marks: 2.00        
What is the purpose of back gear unit in the lathe machine?
लेथ मशीन म� बैक िगयर यूिनट का उ�े� �ा है?
(A) To reduce the spindle speed (Correct Alternative) (Chosen Option)

��ंडल की �ीड कम कर�  (Correct Alternative) (Chosen Option)
(B) To increase the spindle speed

��ंडल �ीड बढ़ाएं
(C) To quickly change spindle speed

��ंडल � पीड को ज�ी बदलना
(D) To avoid abnormal impact on spindle

��ंडल पर असामा� �भाव से बचने के िलए

Question No. 8 / Question ID 265 Marks: 2.00        
Which diameter is measured using three wire method?
तीन तार िविध का उपयोग करके कौन सा �ास मापा जाता है?
(A) Root diameter (Chosen Option)

�ट �ास (Chosen Option)

Global iTi YouTube Channel



(B) Crest diameter
�� �ास

(C) Effective diameter (Correct Alternative)
�भावी �ास (Correct Alternative)

(D) Core diameter
कोर �ास

Question No. 9 / Question ID 224 Marks: 2.00        
What is the name of the fit shown in the figure?
िच� म� िदखाए गए िफट का नाम �ा है?

(A) Clearance fit (Correct Alternative)
�ीयर�स िफट (Correct Alternative)

(B) Shrinkage fit
ि�ंकेज िफट

(C) Transition fit
ट� ांजीशन िफट

(D) Interference fit (Chosen Option)
इ�रफेर�स िफट (Chosen Option)

Question No. 10 / Question ID 206 Marks: 2.00        
Which indicates the strength of the bond in the grinding wheel?
जो �ाइंिडंग �ील म� बंधन की ताकत को इंिगत करता है?
(A) Structure

संरचना
(B) Grid

ि�ड
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(C) Grade (Correct Alternative) (Chosen Option)
�ेड (Correct Alternative) (Chosen Option)

(D) Grain size
�ेन का आकार

Question No. 11 / Question ID 202 Marks: 2.00        
Which tool is used to rotate the die nut during the reconditioning of damaged threads?
�ित�� �ेड की मर�त के दौरान डाई नट को घुमाने के िलए िकस उपकरण का उपयोग िकया जाता है?
(A) Spanner (Correct Alternative) (Chosen Option)

�ैनर (Correct Alternative) (Chosen Option)
(B) Allen key

एलन की
(C) Tap wrench

टैप �रंच
(D) Die holder

डाई हो�र

Question No. 12 / Question ID 209 Marks: 2.00        
What is the use of diamond dresses?
डायमंड ड� ेस का �ा उपयोग है?
(A) Holding the grinding wheel (Chosen Option)

�ाइंिडंग �ील को पकड़ना (Chosen Option)
(B) Dressing and truing of grinding wheel (Correct Alternative)

�ाइंिडंग �ील की ड� ेिसंग और �� ईगं (Correct Alternative)
(C) Guarding the grinding wheel

�ाइंिडंग �ील की सुर�ा करना
(D) Balancing the grinding wheel

�ाइंिडंग �ील को संतुिलत करना

Question No. 13 / Question ID 88 Marks: 2.00        
What is the spindle movement of one division of thimble with spindle thread of 0.5mm pitch?
0.5 िममी िपच के ��ंडल �ेड के साथ िथ�ल के एक िडवीजन की ��ंडल मूवम�ट �ा है?
(A) 0.5 mm

0.5 िममी
(B) 0.01 mm (Correct Alternative)

0.01 िममी (Correct Alternative)
(C) 0.001 mm (Chosen Option)

0.001 िममी (Chosen Option)
(D) 0.02 mm

0.02 िममी

Question No. 14 / Question ID 172 Marks: 2.00        
What is the name of the part marked as 'x' shown in the figure?
िच� म� िदखाए गए 'x' से िचि�त भाग का नाम �ा है?
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(A) Acetylene valve (Correct Alternative)
एिसिटलीन वा� (Correct Alternative)

(B) Oxygen level
ऑ�ीजन का �र

(C) Oxygen pipe (Chosen Option)
ऑ�ीजन पाइप (Chosen Option)

(D) Oxygen valve
ऑ�ीजन वा�

Question No. 15 / Question ID 201 Marks: 2.00        
What is the name of the die shown in the figure ?
िच� म� िदखाए गए डाई का नाम �ा है?

(A) Circular split die (Correct Alternative) (Chosen Option)
गोलाकार ���ट डाई (Correct Alternative) (Chosen Option)

(B) Adjustable screw plate die
एडज�ेबल �ू �ेट डाई
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(C) Die nut
डाई नट

(D) Half die
हाफ डाई

Question No. 16 / Question ID 272 Marks: 2.00        
What is the name of the operation shown in the figure?
िच� म� िदखाए गए ऑपरेशन का नाम �ा है?

(A) Bevelled shoulder
बेवे�ेड शो�र

(B) Filleted shoulder
िफलेटेड शो�र

(C) Square shoulder
�ायर शो�र

(D) Undercut shoulder (Correct Alternative) (Chosen Option)
अंडरकट शो�र (Correct Alternative) (Chosen Option)

Question No. 17 / Question ID 155 Marks: 2.00        
What is the name of the PPE shown in the figure?
िच� म� िदखाए गए PPE का नाम �ा है?
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(A) Chipping goggles
िचिपंग गॉग�

(B) Welding helmet screen (Chosen Option)
वे��ंग हेलमेट �ीन (Chosen Option)

(C) Welding hand screen (Correct Alternative)
वे��ंग ह�ड �ीन (Correct Alternative)

(D) Portable screen
पोट�बल �ीन

Question No. 18 / Question ID 39 Marks: 2.00        
Which is a soft skill?
कौन-सा सॉ� ��ल है?
(A) Marketing

माक� �िटंग
(B) Planning (Chosen Option)

�ािनंग (Chosen Option)
(C) Teamwork (Correct Alternative)

टीम वक�  (Correct Alternative)
(D) Copywriting

कॉपीराइिटंग

Question No. 19 / Question ID 188 Marks: 2.00        
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Which decides the point angle of the drill?
िड� ल के पॉइंट एंगल को कौन तय करता है?
(A) Drill material

िड� ल मटे�रयल
(B) Cutting speed

किटंग �ीड
(C) Size of the drill (Chosen Option)

िड� ल का साइज़ (Chosen Option)
(D) Job material (Correct Alternative)

जॉब मटे�रयल (Correct Alternative)

Question No. 20 / Question ID 86 Marks: 2.00        
What is the reading of vernier caliper with inch graduations shown in the figure?
िच� म� िदखाए गए इंच �ेजुएशन के साथ विन�यर कैिलपर की रीिडंग �ा है?

(A) 1.459" (Correct Alternative) (Chosen Option)
1.459" (Correct Alternative) (Chosen Option)

(B) 1.409"
1.409"

(C) 1.068"
1.068"

(D) 1.418"
1.418"

Question No. 21 / Question ID 223 Marks: 2.00        
Why lime stone is added as flux to the ore in the blast furnace?
�ा� फन�स म� अय� म� �� के �प म� चूना प�र �ो ंिमलाया जाता है?
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(A) To supply oxygen
ऑ�ोजन की आपूित� के िलए

(B) To form molten slag (Correct Alternative)
मो�र �ैग बनाने के िलए (Correct Alternative)

(C) To increase the melting point of ore
अय� का गलनांक बढ़ाने के िलए

(D) To burn the carbon in coke (Chosen Option)
कोक म� काब�न को जलाने के िलए (Chosen Option)

Question No. 22 / Question ID 79 Marks: 2.00        
What is the accuracy of a metric outside micrometer?
मीिट� क आउटसाइड माइ�ोमीटर की सटीकता �ा है?
(A) 0.002 mm

0.002 mm
(B) 0.001 mm

0.001 mm
(C) 0.01 mm (Correct Alternative)

0.01 mm (Correct Alternative)
(D) 0.02 mm (Chosen Option)

0.02 mm (Chosen Option)

Question No. 23 / Question ID 49 Marks: 2.00        
Why slots are provided in the slotted angle plate?
�ॉटेड एंगल �ेट म� �ॉट �ो ंिदए जाते ह�?
(A) For reducing the weight

वजन कम करने के िलए
(B) For job clamping (Correct Alternative) (Chosen Option)

जॉब �ै��ंग के िलए (Correct Alternative) (Chosen Option)
(C) For easy handling

आसान ह�डिलंग के िलए
(D) For better appearance

बेहतर िदखावट के िलए

Question No. 24 / Question ID 21 Marks: 2.00        
Which process breaks down the materials into organic compounds that are used as manure?
कौन सी �ि�या साम�ी को काब�िनक यौिगको ंम� तोड़ देती है िजनका उपयोग खाद के �प म� िकया जाता है?
(A) Composting (Correct Alternative) (Chosen Option)

क�ो��ंग (Correct Alternative) (Chosen Option)
(B) Land fills

ल�ड िफ�
(C) Recycling

रीसाइ��ंग
(D) Burning waste material

अपिश� पदाथ� जलाना

Question No. 25 / Question ID 316 Marks: 2.00        
Which formula is used to find weight of raw material?
क�े माल का वजन �ात करने का सू� �ा है?
(A) Volume × specific weights

Volume × specific weights
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(B) Area × density
Area × density

(C) Area × specific weight
Area × specific weight

(D) Volume × density (Correct Alternative) (Chosen Option)
Volume × density (Correct Alternative) (Chosen Option)

Question No. 26 / Question ID 105 Marks: 2.00        
Which sheet metal is easier to joint using soldering?
सो��रंग का उपयोग करके िकस शीट धातु को जोड़ना आसान है?
(A) Galvanised iron sheet (Chosen Option)

गै�ेनाइ� आयरन शीट (Chosen Option)
(B) Tinned plate (Correct Alternative)

िट� �ेट (Correct Alternative)
(C) Lead sheet

लेड शीट
(D) Stainless steel sheet

�ेनलेस �ील शीट

Question No. 27 / Question ID 231 Marks: 2.00        
What is the maximum limit of size, if the basic size of the hole is 25 mm and the deviation is ± 0.2mm?
यिद छेद का बेिसेक साइज 25 mm और िवचलन ± 0.2 mm है तो आकार की अिधकतम िलिमट �ा है?
(A) 24.8 mm

24.8 mm
(B) 25.2 mm (Correct Alternative) (Chosen Option)

25.2 mm (Correct Alternative) (Chosen Option)
(C) 24.08 mm

24.08 mm
(D) 25.02 mm

25.02 mm

Question No. 28 / Question ID 18 Marks: 2.00        
Which part of the bevel protractor comes in contact with the inclined surface while measuring?
मापते समय बेवल �ोट� ै�र का कौन सा भाग झुकी �ई सतह के संपक�  म� आता है?
(A) Stock

�ॉक
(B) Blade (Correct Alternative) (Chosen Option)

�ेड (Correct Alternative) (Chosen Option)
(C) Dial

डायल
(D) Disc

िड�

Question No. 29 / Question ID 70 Marks: 2.00        
Which mechanical property of metal has the ability to withstand wear and abrasion?
धातु के िकस यांि�क गुण म� िघसाव और घष�ण को झेलने की �मता होती है?
(A) Hardness (Correct Alternative) (Chosen Option)

कठोरता (Correct Alternative) (Chosen Option)
(B) Brittleness

भंगुरता
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(C) Toughness
चीमड़पन

(D) Malleability
आघातवध�नीयता

Question No. 30 / Question ID 297 Marks: 2.00        
What is the purpose of tail stock in lathe?
लेथ म� टेल �ॉक का उ�े� �ा है?
(A) To hold the carrier

वाहक को पकड़ने के िलए
(B) To hold the job

जॉब को हो� करने के िलए
(C) To support the lengthy work (Correct Alternative)

लंबे काम का समथ�न करने के िलए (Correct Alternative)
(D) To accommodate the tool post (Chosen Option)

टूल पो� को समायोिजत करने के िलए (Chosen Option)

Question No. 31 / Question ID 320 Marks: 2.00        
What is the first step of the autonomous maintenance?
�ाय� रखरखाव का पहला चरण �ा है?
(A) Increase operator knowledge (Correct Alternative)

ऑपरेटर का �ान बढ़ाना (Correct Alternative)
(B) Autonomous management (Chosen Option)

�ाय� �बंधन (Chosen Option)
(C) Autonomous inspection

�ाय� िनरी�ण
(D) General inspection

सामा� िनरी�ण

Question No. 32 / Question ID 12 Marks: 2.00        
What is the accuracy of protractor head in combination set?
संयोजन सेट (कॉ��नेशन सेट) म� �ोट� ै�र हेड की प�रशु�ता (ए�ूरेसी) �ा है?
(A) 5o

5o

(B) 5"
5"

(C) 5'
5'

(D) 1o (Correct Alternative) (Chosen Option)
1o (Correct Alternative) (Chosen Option)

Question No. 33 / Question ID 111 Marks: 2.00        
What is the name of the part marked as ‘X’ shown in the figure?
िच� म� िदखाए गए 'X' से िचि�त िह�े का नाम �ा है?
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(A) Lower blade
िनचला �ेड

(B) Clamp
��प

(C) Lever arm
िलवर आम�

(D) Upper blade (Correct Alternative) (Chosen Option)
ऊपरी �ेड (Correct Alternative) (Chosen Option)

Question No. 34 / Question ID 47 Marks: 2.00        
What is the use of groove provided on the either side of a vee-block?
वी-�ॉक के दोनो ंओर िदए गए �ूव का �ा उपयोग है?
(A) For appearance

िदखावट के िलए
(B) For reducing the weight

वजन कम करने के िलए
(C) Holding clamps (Correct Alternative)

हो��ंग �ै� (Correct Alternative)
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(D) To reduce bearing surface (Chosen Option)
बेय�रंग सतह को कम करने के िलए (Chosen Option)

Question No. 35 / Question ID 148 Marks: 2.00        
What is the melting point range for silver alloys that is used as spelter in brazing?
�ेिज़ंग म� �े�र के �प म� उपयोग की जाने वाली चांदी िम� धातुओ ंके िलए गलनांक की सीमा �ा है?
(A) 100oC - 200oC (Chosen Option)

100oC - 200oC (Chosen Option)
(B) 850oC - 1000oC

850oC - 1000oC
(C) 600oC - 850oC (Correct Alternative)

600oC - 850oC (Correct Alternative)
(D) 200oC - 400oC

200oC - 400oC

Question No. 36 / Question ID 256 Marks: 2.00        
What is the name of the part marked as ‘X’shown in the figure?
लीवर टाइप डायल टे� इंिडकेटर के भाग ’X’ का नाम �ा है?

(A) Stylus (Correct Alternative) (Chosen Option)
�ाइलस (Correct Alternative) (Chosen Option)

(B) Scroll
�ॉल

(C) Lever
लीवर
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(D) Pivot
िपवोट

Question No. 37 / Question ID 112 Marks: 2.00        
How many basic categories of safety signs are available?
सुर�ा िच�ो ंकी िकतनी बुिनयादी �ेिणयाँ उपल� ह�?
(A) Four (Correct Alternative) (Chosen Option)

चार (Correct Alternative) (Chosen Option)
(B) Five

पांच
(C) Two

दो
(D) Three

तीन

Question No. 38 / Question ID 287 Marks: 2.00        
What is the name of the gauge marked as 'x' shown in the figure?
िच� म� िदखाए गए 'x' से िचि�त गेज का नाम �ा है?

(A) Standard wire gauge
��डड� वायर गेज

(B) Feeler gauge
फीलर गेज

(C) Screw pitch gauge (Chosen Option)
�ू िपच गेज (Chosen Option)

(D) Centre gauge (Correct Alternative)
स�टर गेज (Correct Alternative)

2) WORKSHOP CALCULATION SCIENCE

Question No. 1 / Question ID 328 Marks: 2.00        
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What are fundamental units?
इनमे से मूलभूत इकाइयाँ कोन-कोनसी ह�?
(A) Length, Mass, Time (Correct Alternative) (Chosen Option)

लंबाई, ��मान, समय (Correct Alternative) (Chosen Option)
(B) Length, Pressure, Volume

लंबाई, दाब , आयतन
(C) Length, Mass, Volume

लंबाई, ��मान, आयतन
(D) Length, Mass, Area

लंबाई, ��मान, �े�फल

Question No. 2 / Question ID 345 Marks: 2.00        
Which is equal to sinθ?
sinθ िकस के बराबर होता है?
(A)

 (Chosen Option)

 (Chosen Option)

(B)

(C)
 (Correct Alternative)

 (Correct Alternative)

(D)

Question No. 3 / Question ID 334 Marks: 2.00        
What is called mass per unit volume of a substances?
िकसी पदाथ� के ��मान �ित इकाई आयतन को �ा कहते ह�?
(A) Density (Correct Alternative) (Chosen Option)

घन� (Correct Alternative) (Chosen Option)
(B) Weight

भार
(C) Volume

आयतन
(D) Mass

��मान

Question No. 4 / Question ID 343 Marks: 2.00        
What is the area of a rectangle, whose length and breadth are 10cm and 8cm respectively?
एक आयत का �े�फल � या होगा, िजसकी ल� बाई एवं चौड़ाई �मश: 10 से.मी. एवं 8 से.मी. ह�?
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(A) 85 cm2

85 cm2

(B) 90 cm2

90 cm2

(C) 75 cm2

75 cm2

(D) 80 cm2 (Correct Alternative) (Chosen Option)
80 cm2 (Correct Alternative) (Chosen Option)

Question No. 5 / Question ID 331 Marks: 2.00        
What is the square root of 529?
529 का वग�मूल �ा है?
(A) 23 (Correct Alternative) (Chosen Option)

23 (Correct Alternative) (Chosen Option)
(B) 33

33
(C) 13

13
(D) 43

43

Question No. 6 / Question ID 339 Marks: 2.00        
What is the boiling point of water?
पानी का � वथनांक � या होता है?
(A) 32oC

32oC
(B) 212oC

212oC
(C) 100oC (Correct Alternative) (Chosen Option)

100oC (Correct Alternative) (Chosen Option)
(D) 0oC

0oC

3) ENGINEERING DRAWING

Question No. 1 / Question ID 370 Marks: 2.00        
Identify the correct aligned system dimension?
सही संरे�खत िस�म आयाम की पहचान कर�?
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(A)

 (Correct Alternative)

 (Correct Alternative)

(B)

(C)
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(D)

 (Chosen Option)

 (Chosen Option)

Question No. 2 / Question ID 361 Marks: 2.00        
Identify the name of tool?
उपकरण का नाम पहचान�?

(A) Double cutting shear
डबल काटने कतरनी

(B) Hawk-billed shear
हॉक-िबल शीयर

(C) Cutting plier (Correct Alternative) (Chosen Option)
काटने वाला सरौता (Correct Alternative) (Chosen Option)

(D) Aviation shear
उ�यन कतरनी

Question No. 3 / Question ID 366 Marks: 2.00        
Which single stroke inclined letter 'A' is correct as per IS standard?
IS मानक के अनुसार कौन सा िसंगल �� ोक विट�कल लेटर 'A' सही है?
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(A)

 (Correct Alternative)

 (Correct Alternative)

(B)
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(C)

(D)

 (Chosen Option)

 (Chosen Option)

Question No. 4 / Question ID 354 Marks: 2.00        
Identify the conventional symbol of material?
साम�ी के पारंप�रक �तीक को पहचान�?
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(A) Steel
इ�ात

(B) Concrete
संगीत काय��म

(C) Wood
लकड़ी

(D) Glass (Correct Alternative) (Chosen Option)
कांच (Correct Alternative) (Chosen Option)

Question No. 5 / Question ID 355 Marks: 2.00        
Identify the conventional symbol of material?
साम�ी के पारंप�रक �तीक को पहचान�?
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(A) Glass
कांच

(B) Concrete (Correct Alternative)
ठोस (Correct Alternative)

(C) Wood (Chosen Option)
लकड़ी (Chosen Option)

(D) Steel
इ�ात

Question No. 6 / Question ID 352 Marks: 2.00        
Which title block position is correct as standard practice?
एक मानक अ�ास के �प म� कौन सी शीष�क �ॉक ��थित सही है?
(A)
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(B)

(C)

 (Chosen Option)

 (Chosen Option)

(D)

 (Correct Alternative)

 (Correct Alternative)

4) EMPLOYABILITY SKILLS

Question No. 1 / Question ID 517 Marks: 2.00        
The expansion of LAN is ___________
"LAN" का िव�ार है -
(A) Local Area Network (Correct Alternative) (Chosen Option)

Local Area Network (Correct Alternative) (Chosen Option)
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(B) Legal Area Network
Legal Area Network

(C) Logical Area Network
Logical Area Network

(D) Local Area Name
Local Area Name

Question No. 2 / Question ID 496 Marks: 2.00        
Debit card will have how many digit numbers ______
डेिबट काड� म� िकतने अंको ंकी सं�ा होगी…….।
(A) 16 (Correct Alternative)

16 (Correct Alternative)
(B) 12 (Chosen Option)

12 (Chosen Option)
(C) 18

18
(D) 14

14

Question No. 3 / Question ID 382 Marks: 2.00        
Hard Skill ______
किठन कौशल…..।
(A) 60 WPM typing speed (Correct Alternative)

60 WPM टाइिपंग �ीड (Correct Alternative)
(B) time management

समय �बंधन
(C) quick learner (Chosen Option)

��रत िश�ाथ� (Chosen Option)
(D) spoken English

मौ�खक अं�ेजी

Question No. 4 / Question ID 505 Marks: 2.00        
Computer network that spans a regional, national or global area is called __________
कं�ूटर नेटवक� , जो एक �े�ीय, रा�� ीय या वैि�क �े� तक फैला होता है, उसे ............ कहा जाता है l
(A) LAN

LAN
(B) MAN

MAN
(C) WAN (Correct Alternative) (Chosen Option)

WAN (Correct Alternative) (Chosen Option)
(D) CAN

CAN

Question No. 5 / Question ID 473 Marks: 2.00        
Which one is considered to be a good communication?
कौन सा एक अ�ा संचार माना जाता है?
(A) Sender attacks receiver

�ेषक का �रसीवर पर हमला करना
(B) Message is ambiguous (Chosen Option)

संदेश अ�� है (Chosen Option)
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(C) Sender is positive towards receiver (Correct Alternative)
�रसीवर के �ित �ेषक सकारा�क है (Correct Alternative)

(D) Receiver doesn’t listen to sender
�ा�कता� �ेषक की नही ंसुनना

Question No. 6 / Question ID 481 Marks: 2.00        
Which one is the latest and effective means of modern communication?
आधुिनक संचार का नवीनतम और �भावी साधन कौन सा है?
(A) Electronic mail (Correct Alternative) (Chosen Option)

इले�� ॉिनक मेल (Correct Alternative) (Chosen Option)
(B) Message through TV

टीवी के मा�म से संदेश
(C) Fax

फै�
(D) Postal mail

डाक मेल

Question No. 7 / Question ID 421 Marks: 2.00        
Which one of the following is a good office etiquette?
िन�िल�खत म� से कौन सा एक अ�ा काया�लय िश�ाचार है?
(A) One should dress formally (Correct Alternative) (Chosen Option)

एक को औपचा�रक �प से पोशाक पहननी चािहए (Correct Alternative) (Chosen Option)
(B) One should have fancy mobile ring tone

एक के पास फ� सी मोबाइल �रंग टोन होना चािहए
(C) One should litter one’s work place

��� को अपने काम के �थान पर कूड़ा डालना चािहए
(D) One should not be punctual to work

काम के िलए समय का पाबंद नही ंहोना चािहए

Question No. 8 / Question ID 427 Marks: 2.00        
When someone says 'Thank you' we should reply and say ______.
जब कोई 'Thank you (ध�वाद)' कहता है तो हम� जवाब देना चािहए और ______ कहना चािहए।
(A) How are you?

आप कैसे ह�?
(B) You're welcome. (Correct Alternative)

आपका �ागत है (Correct Alternative)
(C) Thank you. (Chosen Option)

शुि�या (Chosen Option)
(D) Bye-bye

बाई-बाई

Question No. 9 / Question ID 492 Marks: 2.00        
Same situation people should be treated in the same way ______
एक जैसी ��थित वाले लोगो ंके साथ एक जैसा �वहार िकया जाना चािहए...।
(A) society (Chosen Option)

समाज (Chosen Option)
(B) status

हैिसयत
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(C) equality (Correct Alternative)
समानता (Correct Alternative)

(D) unity
एकता

Question No. 10 / Question ID 536 Marks: 2.00        
Which one is a web browser?
कौन एक वेब �ाउज़र है?
(A) Outlook express

आउटलुक ए��ेस
(B) Face book (Chosen Option)

फेसबुक (Chosen Option)
(C) Hot mail

हॉटमेल
(D) Internet explorer (Correct Alternative)

इंटरनेट ए�ोरर (Correct Alternative)

Question No. 11 / Question ID 462 Marks: 2.00        
Listening to Railway or Flight announcement, teacher’s lecture comes under ___________
रेलवे या उड़ान की घोषणा को सुनना, िश�क का लै�र ........ के अंतग�त आता है
(A) therapeutic listening

िचिक�कीय िलसिनंग
(B) critical listening

ि�िटकल िलसिनंग
(C) appreciative listening (Chosen Option)

�शंसा�क िलसिनंग (Chosen Option)
(D) comprehensive listening (Correct Alternative)

का��हे��व िलसिनंग (Correct Alternative)

Question No. 12 / Question ID 570 Marks: 2.00        
What does 'A' in SMART stand for?
SMART म� 'A' का �ा अथ� है?
(A) Action (Chosen Option)

Action (Chosen Option)
(B) Ambitious

Ambitious
(C) Achievable (Correct Alternative)

Achievable (Correct Alternative)
(D) Awareness

Awareness

Question No. 13 / Question ID 528 Marks: 2.00        
What is the expansion of “FYI” SMS?
"FYI" एसएमएस का िव�ार �ा है?
(A) For Your Identification

For Your Identification
(B) For Your Internet

For Your Internet
(C) For Your Innocence

For Your Innocence
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(D) For Your Information (Correct Alternative) (Chosen Option)
For Your Information (Correct Alternative) (Chosen Option)

Question No. 14 / Question ID 457 Marks: 2.00        
Gesture “biting nails” shows __________
"नाखून काटना" वाला हाव-भाव..................... दशा�ता है -
(A) insecurity (Correct Alternative)

इनिस�ो�रटी (Correct Alternative)
(B) confidence

आ�िव�ास
(C) boredom

बोरडम
(D) defensiveness (Chosen Option)

िडफ� �िसवनेस (Chosen Option)

Question No. 15 / Question ID 406 Marks: 2.00        
Pronunciation refers to___________.
उ�ारण ___________ को संदिभ�त करता है
(A) punctuation (Chosen Option)

िवराम िच� (Chosen Option)
(B) diphthong

संयु� �र
(C) production of sound (Correct Alternative)

�िन का उ�ादन (Correct Alternative)
(D) consonant

�ंजन

Question No. 16 / Question ID 556 Marks: 2.00        
In SWOT analysis which pair is helpful?
SWOT िव�ेषण म� कौन सी जोड़ी सहायक है?
(A) Strengths, Weakness

ताकत, कमजोरी
(B) Strengths, Opportunities (Correct Alternative) (Chosen Option)

साम��, अवसर (Correct Alternative) (Chosen Option)
(C) Threats, Weakness

धमकी, कमजोरी
(D) Threats, Opportunities

धमकी, अवसर

Question No. 17 / Question ID 439 Marks: 2.00        
Which of these is a sign of good stress?
अ�े तनाव का संकेत इनम� से कौन सा है?
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(A) It prevents you from pursuing your goals.
यह आपको अपने ल�ो ंका पीछा करने से रोकता है।

(B) Does not lead to long-term tension, loss of sleep. (Correct Alternative) (Chosen Option)
लंबे समय तक तनाव, नीदं की कमी नही ंहोती है। (Correct Alternative) (Chosen Option)

(C) Makes you physically ill or causes pain.
आपको शारी�रक �प से बीमार बनाता है या दद�  का कारण बनता है।

(D) It makes you doubt yourself.
यह आपको खुद पर शक करता है।

Question No. 18 / Question ID 500 Marks: 2.00        
1 Byte = ___________
1 बाइट = ............
(A) 8 bits (Correct Alternative)

8 िबट्स (Correct Alternative)
(B) 4 bits

4 िबट्स
(C) 16 bits

16 िबट्स
(D) 2 bits (Chosen Option)

2 िबट्स (Chosen Option)

Question No. 19 / Question ID 378 Marks: 2.00        
Identify the improper term ______
अनुिचत पद को पहचािनए …….।
(A) air pollution

वायु �दूषण
(B) sound pollution (Chosen Option)

�िन �दूषण (Chosen Option)
(C) water pollution

जल �दूषण
(D) green pollution (Correct Alternative)

ह�रत �दूषण (Correct Alternative)

Question No. 20 / Question ID 545 Marks: 2.00        
Which shortcut key is used to underline the main headings of your resume?
आपके रे�ूमे के मु� शीष�को ंको रेखांिकत करने के िलए िकस शॉट�कट कंुजी का उपयोग िकया जाता है?
(A) Ctrl + B

Ctrl + B
(B) Ctrl + L

Ctrl + L
(C) Ctrl + X (Chosen Option)

Ctrl + X (Chosen Option)
(D) Ctrl + U (Correct Alternative)

Ctrl + U (Correct Alternative)

Question No. 21 / Question ID 404 Marks: 2.00        
Fill in the correct question word. “_______________ is the speaker at the function?”
सही �� श� भर� । “_______________is the speaker at the function?”
(A) When

When
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(B) Why
Why

(C) Who (Correct Alternative)
Who (Correct Alternative)

(D) What (Chosen Option)
What (Chosen Option)

Question No. 22 / Question ID 573 Marks: 2.00        
Which of the following is not true?
इनम� से कौन सा सही नही ंहै?
(A) Ask the questions with a genuine focus on understanding your customer in order to meet their

needs
अपने �ाहको ंकी ज�रतो ंको पूरा करने के िलए उ�� समझने पर वा�िवक �ान के साथ �� पूछ�

(B) Establish trust by focusing on customer needs and not on your product.
�ाहको ंकी ज�रतो ंपर �ान क� �ि�त करके िव�ास �थािपत कर�  न िक अपने उ�ाद पर।

(C) Ask each customer the same set of questions. (Correct Alternative)
��ेक �ाहक से समान �� पूछ� । (Correct Alternative)

(D) Only ask relevant questions (Chosen Option)
केवल �ासंिगक �� पूछ�  (Chosen Option)

Question No. 23 / Question ID 371 Marks: 2.00        
To be in a job or work is ______
नौकरी या काम म� होना है ……
(A) Employ (Correct Alternative) (Chosen Option)

रोजगार (Correct Alternative) (Chosen Option)
(B) Skill

कौशल
(C) Aptitude

यो�ता
(D) Knowledge

�ान

Question No. 24 / Question ID 583 Marks: 2.00        
Which of the following websites are not popular for finding jobs?
िन�िल�खत म� से कौन सी वेबसाइट नौकरी खोजने के िलए लोकि�य नही ंहै?
(A) Naukri.com (Chosen Option)

Naukri.com (Chosen Option)
(B) Sheroes.com

Sheroes.com
(C) Twitter.com (Correct Alternative)

Twitter.com (Correct Alternative)
(D) LinkedIn.com

LinkedIn.com

Question No. 25 / Question ID 394 Marks: 2.00        
Fill in the blank with comparative adjective. “Your pencil is __________ than mine”
तुलना�क िवशेषण के साथ �र� �थान भर� । “Your pencil is__________ than mine”
(A) blunt (Chosen Option)

blunt (Chosen Option)
(B) thick

thick
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(C) sharper (Correct Alternative)
sharper (Correct Alternative)

(D) sharp
sharp
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